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Resumo: A formacdo em saude tem muitos desafios ligados a articulacdo do trabalho
multiprofissional e préximo aos equipamentos de saude. Dificuldades que dependem de
atores e das instituicdes de ensino e de salde com experiéncias e trabalho que supere as
I6gicas profissionais individuais. Portanto, programas indutores auxiliam a incentivar e
diversificar as experiéncias formativas desde a graduagdo, desta forma, despontam
como mediadores de uma formacao em salde mais atenta aos desafios deste cotidiano
o0 Programa de Educacdo pelo Trabalho para Satde (PET-Saude). O presente estudo tem
como objetivo investigar as aproximac@es e os desafios do trabalho colaborativo em
salide na perspectiva dos estudantes vinculados ao PET - Saude Interprofissionalidade
realizados na vigéncia de 2019 a 2021 nos municipios de Cuité e Nova Floresta, na
Paraiba. Trata-se de um estudo qualitativo exploratorio, do tipo transversal.
Participaram da pesquisa estudantes (n=28). Utilizou-se féruns de discussdo online para
a coleta de dados. Percebe-se nas falas dos estudantes que foi possivel reconhecer o
trabalho colaborativo dentro do PET-Saude, além de sua aproximagédo com as a¢des que
foram desenvolvidas durante sua vigéncia.
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INTRODUCAO

No ambito do Sistema Unico de Saude (SUS), um dos desafios centrais é a
estruturacdo do trabalho coletivo em salde. Isso porque a abordagem colaborativa
demanda a aquisi¢cdo de habilidades e competéncias que levem em conta as demandas
da populacdo, aprimorem a qualidade dos servicos de salde e promovam a
concretizacdo dos principios e diretrizes fundamentais do SUS (PEDUZZI, 2016;
BARR, 2013; BATISTA, 2012).

Iniciativas tais como a implementacdo dos Programas de Educacgéo pelo Trabalho
em Saude (PET-Salde) aparecem como uma estratégia relevante para superar esses
desafios tanto para a formacao, quanto para a atuagéo nos servicos de saude. Assim, 0s
principais objetivos desses Programas incluem a qualificacdo da formacao de estudantes
e profissionais de saide e o fortalecimento do trabalho em &reas estratégicas do SUS
(COSTA et al., 2015)

A vista disso, 0 presente estudo tem como objetivo investigar as aproximacoes
e os desafios do trabalho colaborativo em salde na perspectiva dos estudantes
vinculados ao PET - Saude Interprofissionalidade em Cuité e Nova Floresta, Paraiba.

MATERIAL E METODOS

Trata-se de um estudo qualitativo exploratorio, do tipo transversal. Participaram
da pesquisa estudantes (n=28) vinculados ao PET - Saude Interprofissionalidade,
executado pelo Centro de Educacdo e Saude (CES/UFCG) nos municipios de Cuité e
Nova Floresta, Paraiba.

Mediante a participacdo em foruns de discussdao online, realizados via
plataforma Google Meet, averiguou-se as concepcdes dos estudantes. Os foruns virtuais
foram conduzidos no formato de grupos focais e com base em um roteiro
semiestruturado. Formou-se 4 grupos de estudantes para as discussées, com separacao
por grupos tutoriais. A coleta do material ocorreu entre os dias 1 e 11 de dezembro de
2020.

A referida pesquisa faz parte do projeto intitulado “TRABALHO
COLABORATIVO: perspectivas e conceitos entre integrantes do pet-saude-
interprofissionalidade”, que foi aprovado pelo do Conselho de Etica da Universidade
Federal de Campina Grande (CAAE n° 37254020.4.0000.5182). Todos 0s participantes
assinaram e receberam uma cépia do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE).

O contetdo que emergiu dos foruns foi transcrito e analisado segundo a Anélise
de Contetdo de Bardin (1977).

RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir da analise do contetdo identificou-se quatro classes tematicas. A maior
frequéncia foi representada pela classe temética Caracterizacéo do trabalho do PET
(f=515), na qual corresponde a 42,77% das unidades totais. Assim, a categoria
“Defini¢do do Trabalho Colaborativo”, que apresenta 15,73% do percentual total
desta classe; e a categoria “Aspectos praticos do Trabalho colaborativo” que
apresenta 14,37% do percentual total desta classe, serdo a destacadas e discutidas nesse
presente trabalho (Tabela 1).
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Tabela 1 - Classe tematica: Caracterizacao do trabalho do PET

Categorias % Subcategorias f %
O trabalho colaborativo é um trabalho em 42 51,85
equipe

Defini¢éo do Trabalho 15,73 o o
Colaborativo O trabalho colaborativo é a contribuicdo 23 28,39

com os diferentes saberes

O trabalho colaborativo é vocé conseguir 8 9,87
olhar para o outro

O trabalho colaborativo é contribuir com a 8 9,87
comunidade

Total 81 100

O trabalho colaborativo é deixar de ladoum 14 18,92
Aspectos praticos do pouco nossa profisséo?
Trabalho colaborativo 14,37

E preciso abrir a mente para entender o 20 27,03
trabalho colaborativo
O trabalho colaborativo dentro do PET 11 14,86

Habilidades desenvolvidas com o trabalho 29 39,19
colaborativo

Total 74 100

Fonte: Elaborada pelas autoras.

Percebe-se que a subcategoria “O trabalho colaborativo é um trabalho em
equipe” foi a que se destacou com maior percentual (51,85%) das unidades totais da
categoria. As falas expdem aspectos referentes a percepcdo dos estudantes sobre o
trabalho colaborativo engquanto algo para ser desenvolvido em conjunto, contando com
a participacao de todos os envolvidos, o que é possivel perceber a partir das falas a
seguir:

(...) Esse trabalho colaborativo seria a colaboragéo entre graduacdes diferentes (...)
E um momento em que nds, junto com os preceptores e tutores, se reunimos e
planejamos (...) No trabalho colaborativo a gente coloca nossa formagéo de

igual com as outras (...) E trabalhar de uma forma sem hierarquizagao (...)

E o trabalho de todo mundo junto (...)

A segunda subcategoria que apresentou maior percentual foi “O trabalho
colaborativo é a contribuicio com os diferentes saberes” (28,39%). Esta apresenta
falas que mostram que, na perspectiva dos estudantes, o trabalho colaborativo também
agrega na construcao do saber coletivo, como se observa abaixo:

(...) O trabalho colaborativo € onde cada um vai contribuir com o seu melhor (...)
Colaborativo no sentido de que um vai contribuir como que sabe (...) Colaboracéo
é no sentido de perceber no que sou (til (...) O trabalho colaborativo é conseguir
somar com o outro em todos os sentidos (...) E a contribuicdo dos saberes

para a construcdo de algo (...)
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As subcategorias “O trabalho colaborativo é vocé conseguir olhar para o
outro” e “O trabalho colaborativo é contribuir com a comunidade”, emergiram com
uma frequéncia menor que 9,87%. Na subcategoria “O trabalho colaborativo é vocé
conseguir olhar para o outro”, 0 contetdo mostra que, para os estudantes, o olhar
sensivel para com o outro também é uma maneira de se desenvolver o trabalho
colaborativo, como é possivel visualizar nos trechos a seguir:

(..) O trabalho colaborativo € vocé conseguir enxergar possibilidades (...)
E voce ser sensivel ao outro (...) E vocé conseguir olhar para o outro(...)
E vocé conseguir ajudar o outro(...)

Por sua vez, na subcategoria “O trabalho colaborativo é contribuir com a
comunidade”, as falas mostram que a comunidade € considerada pelos estudantes como
um fator relevante quando se fala em trabalhar de forma colaborativa, a exemplo:

(..) O trabalho colaborativo € contribuir junto da comunidade (...) E vocé
colaborar com a comunidade (...). E atender as necessidades da comunidade
(...) Entra muito a questéo da familia dos individuos no trabalho colaborativo (...)

Partindo dessas discussdes, reconhecer as praticas colaborativas em salde
implica na compreensao dos processos que acontecem desde a instituicdo formadora até
as atuacdes nos servicos de saude, assim, percebe-se que as falas dos alunos sobre o
trabalho colaborativo se concentraram principalmente nas subcategorias “O trabalho
colaborativo é um trabalho em equipe” e “O trabalho colaborativo é a contribuicio
com os diferentes saberes”. Sobre isto, Peduzzi (2018) destaca que a construcdo de
uma equipe se configura como um processo dindmico dentro do trabalho colaborativo,
no qual os atores aprendem a trabalhar juntos; a reconhecer o trabalho do outro; a
reconhecer as necessidades da comunidade; e a atuar de forma compartilhada de acordo
com os objetivos em comum. Assim, nas praticas colaborativas a competicdo entre as
profissdes é reduzida, bem como as relacdes de poder existentes no cuidado em saude
(SILVA, PEDUZZI, ORCHARD, LEONELLO, 2015).

Além disto, aparece nas falas dos alunos questbes ligadas ao trabalho
colaborativo e as contribui¢cbes para com a comunidade e o desenvolvimento da
sensibilidade do olhar para o outro. Nesse sentido, D’Amour e colaboradores (2008)
destacam que colaboracdo também sdo situac@es onde busca-se promover uma melhor
atencdo aos usudrios dos servicos de saude através do trabalho em equipe — com
profissionais de diferentes areas — e do olhar ampliado para com a comunidade.

Destaca-se o entendimento dos alunos sobre a relevancia da dindmica dos
processos intrinsecos a equipe para permitir que a colaboracdo interprofissional
aconteca de forma eficaz.

A segunda categoria em destaque “Aspectos praticos do trabalho
colaborativo” representa 14,37% das unidades totais. Nela, a subcategoria em destaque
¢ “Habilidades desenvolvidas com o trabalho colaborative” (39,19%). O conteudo
gue emergiu desta diz respeito as habilidades ampliadas durante o trabalho colaborativo,
como o dialogo, a escuta e a arte de envolvimento com a comunidade, por exemplo:

(...) Sem o trabalho colaborativo eu ndo me imagino adquirindo todas as habilidades
que eu aprendi nesse periodo (...) 99% das habilidades a partir do trabalho colaborativo
foram desenvolvidas por conta do PET (...) Era habilidades da gente conseguir dialogar

com o outro (...) Era habilidades da gente conseguir ouvir o outro (...) Habilidades
da gente conseguir planejar a partir de todas as opinides (...) Era habilidades
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da gente conseguir fazer arte para a comunidade (...)

Por sua vez, a subcategoria “E preciso abrir a mente para entender o trabalho
colaborativo” (27,03%) expdem a percepcdo dos alunos sobre os aspectos envolvidos
no trabalho colaborativo e o quanto ampliar o olhar sobre o assunto facilita a interacao
com outras profissdes, como mostra os trechos abaixo:

(...) No trabalho colaborativo tem que abrir um pouco a mente pra entender as contribuices
das outras profissdes (...) A gente tem abrir a mente para conseguir fazer um trabalho em
equipe bem efetivo (...) No trabalho colaborativo dentro do PET aprendi que a profissao da
outra pessoa € igual (...) No trabalho colaborativo a gente tem que ver o

lado que cada profissdo pode contribuir (...)

Na subcategoria “O trabalho colaborativo é deixar de lado um pouco nossa
profissdo?” (18,92%) as falas se referem as concepgdes dos estudantes sobre a
necessidade de, as vezes, deixar sua profissao em um segundo plano para poder aprender

com o outro. E possivel visualizar exemplos das falas:
(...) Num trabalho colaborativo muitas vezes eu tenho que deixar o que eu sei e tentar
aprender com o outro (...) Por mais que cada estudante dé sua contribui¢do, muitas vezes
a nossa profisséo tem que ser deixada de lado um pouco (...) O trabalho colaborativo é
deixar de lado um pouco nossa profisséo e contribuir para a agéo fluir (...)

Por ultimo aparece a subcategoria “O trabalho colaborativo dentro do PET-
Saude” (14,86%). O contetdo desta remete as falas que mostram a interrelagéo entre
0 PET-Salde e o desenvolvimento do trabalho colaborativo, como apresenta os trechos
abaixo:

(...) Pramim o PET é exatamente o trabalho colaborativo (...) Eu acredito que

a gente s6 fez trabalho colaborativo no PET (...) Acho que trabalho colaborativo
€ o nome do "PET (...) O PET é o trabalho colaborativo (....) Entendo o trabalho
colaborativo dentro do PET (...)

De acordo com Peduzzi (2016) o desenvolvimento de habilidades sdo alguns dos
retornos advindos do trabalho colaborativo, uma vez que este propicia melhorias na
capacidade de analise critica, da comunicacdo, do bom trabalho e planejamento em
equipe e do cuidado com ética centrado no paciente e/ou comunidade. Entdo, € possivel
perceber que tais habilidades aparecem nas falas dos alunos, visto que “Habilidades
desenvolvidas com o trabalho colaborative” foi a subcategoria mais frequente nessa
classe.

CONCLUSOES

As caracteristicas dos aspectos tedricos e praticos mencionadas pelos estudantes
relacionam-se com as competéncias necessarias para a atuacdo na APS, pois estes
reconhecem que todas as profissdes podem atuar de forma integrada para atender as
necessidades em salde. Observa-se ainda que os alunos afirmam que foi possivel
reconhecer esse trabalho colaborativo dentro do PET-Saude e sua aproximagdo com as
acoes que foram desenvolvidas durante sua vigéncia.
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